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Zuriick zur Ubersicht

Drucken

Billa und Billa Plus - TV-Spot Rabattaktion
18.10.2023

secp;[:ldung

Die eingebrachte Beschwerde féllt nicht in den Zusténdigkeitsbereich
des Osterreichischen Werberates.

Der Osterreichische Werberat zeichnet ausschlielich fiir die inhaltliche
Beurteilung von Wirtschaftswerbung, anhand des Ethik Kodex der
Werbewirtschaft, zusténdig — nicht jedoch fiir eine vermutete Irrefiihrung
und Tduschung von Konsument*innen in Bezug auf Angaben zu
Rabattaktionen.

Der/die Beschwerdefiihrer/in wurde davon in Kenntnis gesetzt und
informiert welche Stelle hierfiir zusténdig zeichnet. Der Beschwerdefall
ist dahingehend abgeschlossen.

gc):?werde

Die TV Werbung von Billa bzw. Billa Plus ist irrefihrend. Es wird
allgemein von 25 %Rabatt auf alle Ja-Natirlich Produkte gesprochen
und beide Logos eingeblendet. Aber die Aktion gilt an diesem
Wochenende (13.-14.0ktober23) NUR fir Billa Plus Markte, das ist
allerdings auf die schnelle in der Werbung nicht ersichtlich. Mein Mann
ist darauf reingefallen und hat erst an der Kasse nach dem Bezahlen
bemerkt, dass beim Billa Supermarkt der Rabatt nicht gilt.
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Wiedner HauptstraBBe 57 / lll, 1040 Wien

ZVR Zahl: 693792629

Biirozeiten:

Montag bis Donnerstag von 9:00 bis 18:00 Uhr
Freitag von 9:00 bis 14:00 Uhr

Tel: +43 (0) 664 543 0136

E-Mail: office@werberat.at
Beschwerde-E-Mail: beschwerde@werberat.at

www.werberat.at
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